
Kiosk

Ordina qui

Configurabile
 per ogni esigenza

facile da usare
 per tutti. 



StockStore si è evoluto implementando il suo

Kiosk Self-Order, un totem digitale interattivo

che consente all’utente di ordinare in 

autonomia. Rappresenta la soluzione ideale

per catene commerciali, consentendo una

gestione centralizzata ed efficiente di più punti

vendita. Il nostro Kiosk offre un'interfaccia

intuitiva per navigare il menu, personalizzare gli

ordini e completare le transazioni rapidamente,

con funzionalità di gestione dei menu e upselling.

La nuova soluzione StockStore Kiosk

Un punto di forza del Kiosk di StockStore è la sua

completa personalizzazione. È possibile

configurare il layout, la grafica, la disposizione

del menu e delle pagine secondo le specifiche

esigenze del cliente o del brand, offrendo una

soluzione su misura per ogni catena o ristorante. 

La capacità di aggiornare autonomamente i

contenuti e personalizzare l'interfaccia rende il

sistema flessibile, migliorando l'efficienza

operativa e l'esperienza del cliente.

Su misuraUser-Friendly

StockStore Kiosk è un sistema interattivo di ordinazione self-service che ottimizza gli ordini e riduce le attese,

consentendo ai clienti di gestire autonomamente il proprio ordine attraverso un'interfaccia intuitiva.



StockStore gestisce ogni aspetto,

dalla fidelity al pricing (codici

sconto, coupon, promozioni),

assicurando anche la gestione

degli allergeni, dei valori

nutrizionali e dei tipi di prodotti.

StockStore Kiosk rende i

pagamenti un processo senza

intoppi. Accetta carte di credito

e pagamenti digitali e si

integra a sistemi di cash

management per i pagamenti

in contanti.

StockStore è pensato per

catene e negozi con sedi

anche all’estero, inclusi negozi

multi-brand e in affiliazione,

essendo multilingua,

multivaluta e multicountry.

Configurabile Multicanale Versatile

Il Self Order per ogni esigenza



COST

Abbattimento dei tempi di attesa

Il Kiosk Self-Order semplifica i processi,

consentendo ai locali di servire più clienti in

meno tempo.

L’assistente digitale per il tuo business

Riduzione dei costi

Automatizzando determinate attività, le

aziende possono ridurre i costi associati

all’assunzione e alla formazione del

personale.

Maggiore soddisfazione del cliente

Gli utenti hanno maggiore autonomia e

controllo sulle propri e transazioni. La libertà

di personalizzare l’ordine aumenta il

gradimento al servizio. 

Nei ristoranti moderni, i kiosk sono assistenti

digitali che aiutano i clienti a ordinare il cibo

in modo rapido e autonomo. Grazie a

un'interfaccia intuitiva, è facile navigare il

menu, selezionare preferenze e completare

l'ordine in pochi passi.

I ristoranti possono aggiornare menu e

offerte speciali con facilità, mantenendo i

clienti informati e soddisfatti. 

Riducendo le code e migliorando l'efficienza

del servizio, i kiosk permettono al personale

di concentrarsi su altre attività cruciali,

offrendo maggiore precisione nelle

ordinazioni e garantendo che ogni cliente

riceva esattamente ciò che desidera.



Completa flessibilità hardware

Il software può essere installato su qualsiasi

hardware Kiosk e configurato in base alle

esigenze del locale. 

Interazioni semplificate in-store

Migliora l'esperienza dei tuoi clienti con il

nostro sistema di ordinazioni e pagamento

integrato con la cucina (centri di produzione,

KDS) o con il cash management per la

gestione del contante.

Maggiore fiducia nel brand

L’attenzione al miglioramento dei propri

servizi, comporta l’aumento della

percezione del brand da parte dei

consumatori.

La soluzione ideale per il self ordering

Aumento dell’upselling

In media, la spesa dei consumatori aumenta

del 30% ordinando su un kiosk. Lo staff

potrebbe dimenticare di suggerire aggiunte

agli ordini.
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